Externe vertrouwenspersoon

Even voorstellen

Mijn naam is Guus Meuleman. Ik ben 63 jaar,
getrouwd, en vader van een gezin. Ik woon in
Kapelle en ben werkzaam in de jeugdzorg. Sinds
2019 ben ik ook werkzaam als externe
vertrouwenspersoon bij LEV-WN voor een aantal
scholen, waaronder Uw school

Wat doet een vertrouwenspersoon

Als vertrouwenspersoon is het voor mij belangrijk
mensen te ondersteunen als ze te maken krijgen met ongewenst gedrag. Die
ondersteuning kan verschillen van het bieden van een luisterend oor tot het
ondersteunen bij het indienen van een klacht. Maar altijd gericht op het zo snel
mogelijk een eind te maken aan het ongewenste gedrag en het herstellen van een
veilige (werk) omgeving. LEV-WN vind het belangrijk dat er voor elke school
een externe vertrouwenspersoon is.

Wanneer schakelt u mij in

Speelt er iets tussen u en, bijvoorbeeld, de leerkracht van uw kind? Ga dan
samen het gesprek aan, probeer er uit te komen; 9 van 10 keer lukt dit! Een
volgende stap zou heel goed kunnen zijn om met elkaar de directeur van de
school te betrekken in het proces. Lukt het niet om de zaak opgelost te krijgen?
Heeft u behoefte aan een externe partij met wie u kunt sparren of die uw verhaal
aan wilt horen? Dan komt de vertrouwenspersoon in beeld en kunt u mij mailen
of bellen. Ik ben er om naar u te luisteren, om samen te zoeken naar oplossingen,
ondersteuning of advies. Ik ga naast u staan, niet tussen u en school in. Samen
Kijken we naar wat u wilt en wat u nodig heeft en daarin zal ik u adviseren en
ondersteunen. Wanneer ik (de vertrouwenspersoon) niet de aangewezen persoon
ben om u te ondersteunen, kijk ik samen met u welke andere mogelijkheden er
zijn. U kunt mij bereiken door te mailen of te bellen.

Contact
U kunt mij bereiken per mail of telefoon. Ik luister graag naar uw verhaal en
help u graag verder.

Guus

M g.meulemanvp@levwn.nl D06-26780459
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